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1  “ICH BIN FUR EUCH DA — MIT SICHERHEIT“

1.1 Vorwort

Sehr geehrte Damen und Herren,

die SSB Bau GmbH wurde im Jahr 2003 gegriindet. In den vergangenen Jahren entwickelte
sich das Unternehmen zu einem leistungsstarken und anerkannten ,Player” in der osterrei-
chischen Bauwirtschaft.

Die SSB Bau GmbH ist in allen Bereichen des Hoch- und Tiefbaues in ganz Osterreich titig.
Das Unternehmen ist mit den Mitarbeitern und Geschaftspartnern einen erfolgreichen Weg
gegangen, ............ der noch lange nicht zu Ende ist.

Unsere Erfolgsgeschichte verdanken wir auch unserer Reputation, die auf ethischen Grund-
werten basiert.

Alle im Unternehmen Beschaftigten leben unsere Werte wie Solidaritat, Vertrauen, Partner-
schaftlichkeit, Respekt, Nachhaltigkeit und Verlasslichkeit.

Vor diesem Hintergrund ist es uns ein Anliegen die Zusammenarbeit mit unseren Geschafts-
partnern nach gemeinsamen Wertvorstellungen und Handlungsweisen zu definieren.

Die vorliegende Verhaltensrichtlinie, die verbindliche wirtschaftliche, ethisch-soziale sowie
umweltspezifische Standards enthalt, gilt fir alle Mitarbeiter und Geschéaftspartner gleicher-
malen.

Zweifellos ist unser gemeinsames Verhalten im Rahmen unserer Tatigkeit einer der wichtigs-
ten Einflussfaktoren im Bezug auf die Reputation des Unternehmens.

Jeder Einzelne ist daher, auch im eigenen Interesse gefordert die nachstehenden Grundsatze
einzuhalten und zu beriicksichtigen und damit dem wirtschaftlichen Erfolgt abzusichern.

Hans Ginther Winkler (GF)

lew §
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2 "DIE VERHALTENSRICHTLINIE GILT AUCH FUR MICH — MIT SICHERHEIT“

Wir wollen unsere Ziele erreichen und verhalten uns dabei rechtskonform, aufrichtig und
ehrlich. Diese Verhaltensrichtlinie soll die Basis fir ethisches und rechtlich einwandfreies
Handeln und Entscheidungen aller Beschaftigten des Unternehmens bilden.

2.1 Geltungsbereich

Diese Verhaltensrichtline gilt ohne jegliche Ausnahme fir alle Mitarbeiter (Angestellte, Ar-
beiter und Uberlassenen Arbeitskrafte) unabhangig von ihrer Position im Unternehmen so-
wie fir alle, die im Namen der oder fiir die SSB Bau GmbH handeln.

2.2 Verantwortung iibernehmen

Jeder Mitarbeiter ist fiir sein verantwortungsvolles geschaftliches Handeln selbst verant-
wortlich, und hat sich dabei tber die in seinem Verantwortungsbereich geltenden rechtli-
chen Vorschriften zu informieren und sich daran zu halten. Mit seinem bewussten und ver-
antwortungsvollen, rechtskonformen Verhalten tragt jeder Mitarbeiter zum Ansehen und
der Reputation des Unternehmens wesentlich bei.

Jeder Mitarbeiter wird vom Unternehmen dazu angehalten bei seinem Urteilsvermogen den
gesunden Menschenverstand einzusetzen, und Situationen und Handlungen auf ethische
und moralische Faktoren in Bezug auf Pflichtverletzungen zu beurteilen.

2.3 Einhaltung von gesetzlichen Vorgaben (gesetzestreu)

Um unsere Ziele erreichen zu kdnnen, verpflichten wir uns fir, die Einhaltung der jeweils geltenden
gesetzlichen Bestimmungen und Vorschriften (Gesetze, Verordnungen, Richtlinien etc.), flr ein ethi-
sches und rechtlich einwandfreies Handeln sowie die letztgliltige unternehmensinterne Verhaltens-
richtlinie bei allen unternehmerischen Handlungen und Entscheidungen bedingungslos einzuhalten.

2.4 Lieferanten und Geschaftspartner

Ebenso erwarten wir von allen unseren Lieferanten, Subunternehmern und Geschaftspartnern, dass
Sie ein gesetzeskonformes und integres Verhalten wahren.
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3 ,MIT SICHERHEIT UBERNEHMEN WIR VERANTWORTUNG, WEIL DER
MENSCH UND DIE UMWELT ZAHLT“

Wir leisten unseren personlichen Beitrag zum Erfolg des Unternehmens und handeln zu-
kunftsorientiert, nachhaltig und wirtschaftlich um die Ziele des Unternehmens zu erreichen
und die Werte und Ressourcen langfristig zu sichern.

3.1 Respekt und Wertschatzung (sozial, Offenheit, Loyalitdt, Chancengleichheit, Diversi-
tat, etc.)

Das Unternehmen lehnt ausdriicklich jede Form von Diskriminierung strikt ab und erwartet
sich von jedem einzelnen Mitarbeiter einen wertschatzenden und respektvollen Umgang
miteinander, ungeachtet des Alters, des Geschlechts, der Religion, der Rasse, der sexuellen
Orientierung, etwaiger Behinderungen, nationaler Herkunft oder Weltanschauung. Wir res-
pektieren die Privatsphéare und die Versammlungsfreiheit jedes Einzelnen und verpflichten
uns zur Forderung von Chancengleichheit und Diversitat. Soziale Faktoren, offener und loya-
ler Umgang sollten im taglichen Arbeitsprozess eines jeden Einzelnen beriicksichtigt und ver-
ankert werden. Mobbing und sexuelle Beldstigung am Arbeitsplatz wird vom Unternehmen
nicht geduldet.

3.2 Gesundheit und Arbeitssicherheit

Alle Mitarbeiter der SSB Bau GmbH stellen das wichtigste Gut des Unternehmens dar.

Die Vermeidung von Gefahren fiir Mensch und Umwelt stehen fiir uns im absoluten Vorder-
grund und stellen einen wesentlichen Faktor in allen Arbeitsprozessen des Unternehmens
SSB Bau GmbH dar.

Praventiv werden laufend Schulungen aller Mitarbeiter zur Unfallvermeidung abgehalten.
AuBerdem wird auf eine laufende Kontrolle, der richtigen Verhaltensweisen in gefahrlichen
Situationen, ausdricklich hingewiesen. Eine fachliche Unterstltzung in Bezug auf Arbeitssi-
cherheit und dessen gesetzlichen Vorschriften, stellt das Unternehmen mit externen Arbeits-
medizinern und mit zertifizierten Sicherheitsfachkraften, sicher.

3.3 Arbeitsbedingungen (Fairer Arbeitgeber)

Das Unternehmen SSB Bau GmbH legt groSten Wert auf die Einhaltung der bestehenden ar-
beitsrechtlichen Vorschriften. Auch die sogenannte ,,WORK-LIFE-BALANCE” wird im Unter-
nehmen SSB Bau GmbH ,,GROSS“ geschrieben um als verantwortungsbewusster und voraus-
schauender Arbeitgeber alle Mitarbeiter nach Moglichkeit bei der Vereinbarkeit von Familie
und Beruf bestmoglich zu unterstiitzen. Wir fordern ein angenehmes und gesundes Arbeits-
umfeld in Form von betrieblichen Zusammenkiinften und Aktivitdten im Freizeitbereich (Be-
triebsausfliige, etc.). Das aufrechte Gleichgewicht zwischen Beruf und Privatleben legen den
Grundstein fir den personlichen Erfolg, ein vertrauensvolles und loyales Arbeitsverhaltnis
zwischen jeden Einzelnen, fiir zufriedene Mitarbeiter und in weiterer Folge fiir eine erfolgrei-
che und stetige Weiterentwicklung des Unternehmens.
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3.4 Umweltschutz und Nachhaltigkeit

Um den Umwelt- und Nachhaltigkeitsgedanken des Unternehmens SSB Bau GmbH festzuhal-
ten wird ein vorausschauendes Denken und Handeln von jedem Mitarbeiter vorausgesetzt.
Eine kontinuierliche Verbesserung durch ressourcenschonenden und nachhaltigen Umgang
mit der Umwelt ist ein fundamentaler Bestandteil unseres unternehmerischen Denkens.
Hochstes Augenmerk wird auf den Einsatz von neuen Geratschaften sowie die Umstellung auf
alternativ betriebene Fahrzeuge gelegt um den emissionsgehalt bei allen Arbeitsprozessen so
gut als moglich zu reduzieren. Neben wirtschaftlichen Faktoren spielen 6kologische und sozi-
ale Faktoren immer mehr eine wesentliche Rolle im Alltag des Unternehmens. Wir bekennen
uns zur Ressourcenschonung in Form von Abfallvermeidung, Milltrennung in jeglichen Berei-
chen des Arbeitsalltages, effizienter Einsatz und Verbrauch von Energie und Wasser und leis-
ten somit einen wesentlichen Beitrag zur Nachhaltigkeit sowie reduzieren den CO2-Fussab-
druck des Unternehmens.
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4 ,MIT SICHERHEIT SCHUTZEN WIR DATEN, INFORMATIONEN UND EIGEN-
TUM“

Wir arbeiten stets im Interesse des Unternehmens und stellen bei all unseren Handlungen
den Datenschutz und das Eigentum des Unternehmens an oberste Stelle. Nichts was durch
mein Schaffen und Tun entsteht, gehdrt mir personlich und wird mit gréBter Sorgfalt und mit
grofitem Bewusstsein behandelt.

4.1 Datenschutz

Fiir personenbezogenen Daten wird gemal den gesetzlichen Vorgaben und Regelungen wie
u.a. der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSG-VO) ein vertrauensvoller und verantwor-
tungsvoller Umgang vorausgesetzt. Personenbezogene Daten von Mitarbeitern und Ge-
schéaftspartnern werden ausschlielich im Rahmen unserer beruflichen Tatigkeit verwendet.
Wir gehen sorgsam mit Informationen und Daten um. Das Unternehmen SSB Bau GmbH
trifft angemessene Vorkehrungen zum Schutz der Daten vor unbefugtem Zugriff, miss-
brauchlicher Verwendung, Verlust und vorzeitiger Vernichtung, sowie gewéhrleistet im Un-
ternehmen bei auftretenden Fragen und Unklarheiten, einen kompetenten Auskunftsbe-
reich.

4.2 Unternehmenseigentum / Vermodgenswerte des Unternehmens

Mit vom Unternehmen zum dienstlichen Gebrauch zur Verfligung gestellten Vermogens-
werte in jeglicher Form, wird von jedem einzelnen Mitarbeiter ein sachgerechter und scho-
nender Umgang erwartet. Unternehmenseigentum niitzen wir nicht fir den privaten Ge-
brauch bzw. fur Tatigkeiten, die nicht dem Unternehmenszweck dienen. Bei Firmenfahrzeu-
gen ist diese Nutzung separat und vertraglich individuell geregelt.

4.3 Geheimhaltung (Betriebsgeheimnisse)

Jeder Mitarbeiter des Unternehmens SSB Bau GmbH unterliegt einer Geheimhaltungsrege-
lung in Bezug auf unternehmensrelevanten und personenbezogenen Daten und verpflichtet
sich sowohl wahrend des aufrechten Dienstverhéltnisses, als auch nach Beendigung des
Dienstverhaltnisses zur Verschwiegenheit. Sdmtliche Informationen des taglichen Arbeits-
prozesses werden vertraulich und geheim gegeniber dritten und der Offentlichkeit bearbei-
tet.

4.4 Interessenskonflikte

Interessenkonflikte sind zu vermeiden und wir handeln ausschlieflich im Interesse des Un-
ternehmens. Wir treffen sachlich richtige und objektiv nachvollziehbare Entscheidungen.
Die sofortige Offenlegung moglicher Interessenkonflikte gegeniiber dem Unternehmen wird
von jedem Mitarbeiter unaufgefordert verlangt und es darf die Grenze zwischen personli-
chem und unternehmerischem Interesse nicht tberschritten werden.
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4.5 Soziale Medien

Sich aktiv in der Welt der sozialen Medien einzubringen, wird vom Unternehmen SSB Bau
GmbH grundsatzlich begrift. Beim Umgang mit sozialen Medien wird eine verantwortungs-
bewusste Nutzung vorausgesetzt. Firmenbezogene Inhalte missen vor Veroffentlichung in
den sozialen Medien mit der obersten Leitung (GF) vorabgestimmt werden.

Jegliche Beitrage eines Mitarbeiters, welche die Reputation des Unternehmen SSB Bau
GmbH schadigen, sind zu unterlassen.
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5 ,MIT SICHERHEIT SPRECHEN WIR OFFEN DARUBER"

Die Compliance-Verpflichtungen, die sich aus Aktivitdten, Produkten und Dienstleistungen
ergeben, werden systematisch identifiziert und deren Einhaltung sichergestellt.

5.1 Kommunikation

Eine klare und offenen Kommunikation sowie kurze Kommunikationswege werden vom Un-
ternehmen SSB Bau GmbH geférdert. Intern vorgegebene Kommunikationswege sind zu be-
achten und einzuhalten. Die Kommunikation mit 6ffentlichen Bereichen, wie Presse, Behor-
den, Dritten usw. obliegen ausschlieBlich der Geschéftsflihrung, oder sind im Vorhinein mit
Dieser abzustimmen und zur Freigabe bestatigen zu lassen.

5.2 Sachlichkeit

Jegliche Aussagen und Kommunikation eines Mitarbeiters gegenliber Dritter, muss sachlich
und fundiert sein. Wir lassen uns von einer sachlichen Unterhaltung durch Niemanden und
Nichts abbringen oder beeinflussen.

5.3 Transparenz

Um die Glaubwirdigkeit der Fiihrungskrafte im Unternehmen zu starken, muss das Handeln
klar und deutlich vor den Mitarbeitern dargelegt werden. Entscheidungen im Unternehmen
werden intern offen kommuniziert. Die Offentlichkeit soll und darf nicht ausgeschlossen
werden und wird proaktiv von Seiten der SSB Bau GmbH im Anlassfalle informiert, um Fehl-
interpretationen des tatsachlichen Sachverhaltes entgegenzuwirken. Der Leitsatz ,Ehrlich-
keit wahrt am langsten” tragt zur positiven Wahrnehmung des Unternehmens wesentlich bei
und bietet Dritten gegeniber umso weniger Angriffsflaiche, wenn es mal nicht so gut lduft.
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6 ,,MIT SICHERHEIT PFLEGEN WIR FAIRE GESCHAFTSBEZIEHUNGEN*

Flir den Aufbau, die Verwirklichung, die Aufrechterhaltung und fortlaufende Verbesserung
des Managementsystems sind hauptsachlich personelle Ressourcen bei der SSB Bau GmbH
erforderlich, die von der GF zur Verfligung gestellt werden.

6.1 Kundenorientiert (Innovativ und flexibel)

Eine besondere Starke des Unternehmens SSB Bau GmbH ist die Kundenorientierung. Wir
sind stets bestrebt innovative und flexible, aber auch termintreue Lésungen fiir unser Kun-
den anzubieten. Kundenbeziehungen werden durch einen standigen Dialog geférdert und
ein wertschatzender Umgang ist Voraussetzung. Auf die Bediirfnisse, Wiinsche und Prob-
leme von unseren Kunden ist stets einzugehen und werden nicht ignoriert. Die Faktoren
Kompetenz, stetige Verbesserung und Qualitat, sind Grundsteine unseres freundlichen und
zuvorkommenden Erscheinungsbildes gegeniber unseren Kunden.

6.2 Transparenz und Glaubwiirdigkeit

Jegliche Entscheidungen sind unabhangig und unbeeinflusst zu treffen. Wir verhalten uns
glaubhaft, vertrauenswiirdig und handeln zuverlassig. Alle Entscheidungen basieren auf voll-
standigen und transparenten Informationen und werden nachvollziehbar dokumentiert. Ein
transparentes Erscheinungsbild des Unternehmens SSB Bau GmbH gegeniiber der Offentlich-
keit ist uns sehr wichtig.

6.3 Wirtschaftlich und zukunftsorientiert

Neben allen sozialen und 6kologischen Faktoren ist fir die Zielerreichung und das wirtschaft-
liche Wachstum des Unternehmens, auch das zukunftsorientierte und wirtschaftliche Han-
deln jedes Mitarbeiters Grundvoraussetzung. Zur Vermeidung von moglichen Risiken stellt
das Unternehmen ein Risikomanagement sicher, wobei auch ein gesundes Maf’ an Risikobe-
reitschaft nicht auszuschlieBen ist.

6.4 Lieferanten (wir gegeniiber und Verhaltensrichtlinie)
Wir gehen mit unseren Lieferanten und Subunternehmen immer respektvoll, ehrlich und fair

um. Wir stellen denselben Anspruch in Bezug auf alle Punkte unsere Verhaltensrichtlinie
auch an unsere Subunternehmer und Lieferanten.
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Die betriebliche Umsetzung des Managementsystems wird von der GF initiiert, unterstitzt
bzw. vorangetrieben. Dazu werden unter der Leitung des UMB und des/der CO Arbeitsgrup-
pen eingerichtet.

Wir tolerieren bzw. dulden keine Form der Korruption und treffen unsere Geschaftsentschei-
dungen ausschlieBlich aus sachlichen Erwagungen im Interesse der SSB Bau GmbH. Somit
dirfen private Interessen keine Rolle spielen. Wir lassen uns in unseren Entscheidungen und
Handlungen nicht beeinflussen und nehmen keine unzuldssigen Vorteile an bzw. handeln ge-
genliber dritter sinngemal. Bei der Mitarbeiterauswahl muss im Vorhinein die Sorgfalt ge-
wahrt werden, ob keine Vorstrafen, kein Naheverhéltnis bei Familienmitgliedern zu Konkur-
renz, sowie keine Interessenkonflikte bezogen auf die zukiinftige Stelle vorliegen, bzw. muss
die Ausbildung und die notwendige Qualifikation des méglichen Mitarbeiters genauestens
Uberprift werden.

Wir verhalten uns gegeniiber Geschaftspartner (Kunden, Lieferanten, Subunternehmer, Be-
horden, etc.) immer fair, respektvoll und ehrlich. Wir unterlassen jegliche Form von Irrefiih-
rung, Vortauschung von falschen Tatsachen bzw. nehmen Abstand von abwertenden Bemer-
kungen Gber Mitbewerber. Ein fairer und lauterer Wettbewerb muss sichergestellt werden
und somit sind jegliche Absprachen und sonstige rechtwidrige Verhaltensweisen strikt ver-
boten.

Das Unternehmen SSB Bau GmbH lebt ein aufrichtiges und ethisch einwandfreies Geschafts-
verhalten und fordert dies gleichermalien von allen Mitarbeitern und Stakeholdern. Jeder
Mitarbeiter ist verpflichtet die rechtlichen Vorschriften strikt und bedingungslos einzuhalten.
Mit eventuellen Geschenkannahmen und Einladungen muss im Unternehmen offen umge-
gangen und kommuniziert werden, sowie ist im Vorhinein eine genaue Abschatzung liber
rechtens und nicht rechtens vorzunehmen bzw. muss die Freigabe dafiir von der GF einge-
holt werden. Jegliche Einladung sowie Geschenke diirfen das geschéaftliche Handeln eines
Mitarbeiters in keinem Fall beeinflussen. Beim kleinsten Zweifel oder Bedenken in Bezug auf
Einladungen und Geschenke ist davon sofort Abstand zu nehmen. Grundsatzlich gilt bei an-
gemessenen Aufwendungen bzw. Zuwendungen die vom Unternehmen vorgegebene Zulas-
sigkeitsgrenze von 100€ pro Person einzuhalten. Ausnahmslos sind bei Amtstragern auRer-
geschaftliche Abmachungen bzw. Abkommen und damit verbundene Zuwendungen jeglicher
Art strikt verboten und in jedem Fall zu unterlassen.
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7.4 Sponsoring und Spenden

Sponsoring und Spenden fallen ausschlieRlich in den Verantwortungsbereich der Geschafts-
fihrung und dirfen ohne deren Zustimmung nicht getatigt werden. Die Vereinbarkeit mit
unseren Werten und Grundsatzen muss im Falle eines Sponsorings oder im Falle einer
Spende jederzeit gegeben sein. Sponsoring und Spenden fiir politische Zwecke sind im Un-
ternehmen ausnahmslos untersagt.

Die aktuellen Dokumente sind stets im Intranet abruf-
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8 ,SANKTIONEN BEI FEHLVERHALTEN — Mit SICHERHEIT*

Das Unternehmens SSB Bau GmbH toleriert kein Fehlverhalten und nimmt Meldungen von
Verstollen bzw. Verdacht auf Verletzung der rechtlichen und internen Richtlinien in jedem
Fall sehr ernst. Die Nichtbeachtung dieser Verhaltensrichtlinie kann Reputation und Wettbe-
werbsfahigkeit des Unternehmens SSB Bau GmbH nachhaltig Schaden zufligen.

8.1 Meldung von Regelverst6Ren

Meldungen von moglichen Regelverstoflen in jeglicher Form sind gewiinscht. Jedem Mitar-
beiter aber auch jedem mit dem Unternehmen geschéftlich verbundenen Stakeholder steht
das Recht zur Meldung von Verdachten und VerstofRen jederzeit zu. Wissentlich falsche Mel-
dungen oder Beschuldigungen lber andere Personen, stellen selbst ein Fehlverhalten dar
und haben disziplindare MaRnahmen zur Folge.

8.2 VerstoBBe erkennen und reagieren

Besteht der Verdacht, dass ein Regelverstol8 im Hinblick auf die Verhaltensrichtlinie, den ge-
lebten Werten des Unternehmens oder in Bezug auf rechtliche Aspekte und Vorschriften
vorliegt, kann und soll dieser dem Vorgesetzten, der Geschaftsfiihrung oder dem Compli-
ance-Officer tUber die im Unternehmen zur Verfligung gestellten Kanéale (Mail, Blackbox,
usw.) anonym gemeldet werden. Alle Meldungen eines VerstoRes oder eines Verdachtes
werden strengstens vertraulich behandelt und mit héchster Sorgfalt untersucht. Bei Meldun-
gen von VerstoRen, ob berechtigt oder unberechtigt, hat die Person mit keinen unmittelba-
ren und mittelbaren Nachteilen zu rechnen.

8.3 Sanktionen

Die Nichteinhaltung der internen Verhaltensrichtlinie bzw. VerstoBe gegen rechtliche Vor-

schriften sowie die Missachtung von sozialen, 6kologischen und ethischen Werten des Un-
ternehmens kann dienst- und arbeitsrechtliche Konsequenzen bzw. DisziplinarmaRBnahmen
zur Folge haben.
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